
ビンゴ大会ですが、うちは夫婦共日曜日以外は休めないので、土曜日の子供ビンゴ大会に子供を連れ
て来る事が出来ません。曜日を変えて頂く事は出来ませんか？（松本市　Ｅ．Ｙ様）
　　Ａ：子供・大人ビンゴ大会は定着しておりますので、このまま続けて行きたいと思います。
　　　　また、追加と致しまして、３・５・８・１２月の第４日曜日に子供ビンゴ大会を開催致しま
　　　　す。ご期待下さい。
　

玄関にあるコピー機ですが、色々機能が付いているのに利用方法が表示されておらず、使いこなす事
が出来ない。
　　Ａ：ご不便をお掛け致しました。利用手順を分かり易く説明したものを掲示致しましたので、
　　　　ご覧下さい。

大広間にもとんかつソースを置いたらどうでしょう。とんかつソースが無かったので、ウスターソー
スで食べました。(穂高町　Ｏ．Ｎ様)
　　Ａ：とんかつソースも用意致しました。ご利用の際は、係の者にお申し付け下さい。

サウナ入口に備え付けてあるメガネ入れが、浅くて傾いているため落ちそうです。深いものに交換し
て欲しい。場所も製氷機の前にあり入れづらい。
　　Ａ：ご迷惑をお掛け致しました。深い物に交換し、場所も移動致しました。

日経新聞を販売しているが、買いたい時に売り切れの場合がある。もう少し多く置いて欲しい。
(松本市　Ｋ．Ｔ様)
　　Ａ：１部のみ販売しておりましたが、５部に増やしました。ご利用下さい。

駐車する場所によって暗い所があるので少し怖い感じがする。
　　Ａ：ご不便をお掛け致しました。２月１２日、第一駐車場に照明を増設致しました。

塩サウナの中の利用看板が所々はがれていて読めない。(松本市　Ｎ．Ｎ様)
　　Ａ：ご迷惑をお掛け致しました。薄くなっている部分の書き直しを致しました。

ネイルの時、２人同時に出来るように台を増やして欲しい。出来ればリクライニングの椅子で休みな
がら。(大町市　Ｙ．Ｔ様)
　　Ａ：申し訳ございません。現状では２人同時は出来かねます。リクライニングチェアーは、エス
　　　　テの椅子が空いていればご利用になれます。

露天の入口のドアと、塩サウナのドアの一角をゴムで覆って欲しい。指を怪我したので。
(長野市　Ｋ様)
　　Ａ：大変申し訳ございませんでした。早速塩サウナのドアをゴムで覆いました。露天への出入口
　　　　は覆ってありましたが、再度確認致しました。

毎月たくさんのアンケートを頂きまして、ありがとうございます。
少しでもお客様のご要望にお応え出来ますよう、努力を重ねて参ります。

仮眠室での宿泊も出来、安くてありがたい。会員になったので、これから夫婦姉妹・友人との利用を
増やしたい。近くに良い健康ランドがあり、今後の発展を祈りたい。（辰野町　Ｔ．Ｙ様）

いつもサービス券・ビール券・マッサージ券などを頂きありがとうございます。人間は欲深いもので、
無料だと思うとまた来てしまいます。今後もこの様なサービスをして頂ければ高速に乗ってまた来ま
す。（茅野市　Ａ．Ｉ様）

http://www.kur-hotel.co.jp



当館では、湯船から溢れ出る湯をゆっくり楽しんで頂くと共に、徹底した衛生管理のもと、平

日は1日3回、土・日・祭日は1時間毎塩素濃度のチェックを基準に基づき実施しております。

又、レジオネラ菌・大腸菌に対して公的機関による水質検査を1ヶ月に１回行っており、皆様に

清潔で安全なお風呂をご提供致します。

クア・アンド・ホテル 信州健康ランド
〒399-0701　長野県塩尻市広丘吉田366-1
Tel:0263-57-8111　Fax:0263-57-1228
ホームページはこちら⇒http://www.kur-hotel.co.jp
携帯電話からはこちら⇒http://www.kur-hotel.co.jp/i

★３月１日より自動販売機のジュースを１５０円から１３０円に値下げ致しました。ペットボトルは、
　２００円から１６０円に致しました。(※蕃爽麗茶を除く)
★「和食処あずさ」より･･･３月２日(日)・３日(月)「ひな祭りプレゼント」を実施致します。期間中
　和食処あずさをご利用のお客様全員に「鉢花」をプレゼントさせて頂きます。
★２月２０日より新メニュー、「タイ式マッサージ」がご利用頂けるようになりました。インドのヨガ
　と中国の指圧が融合したボディーケアです。
　オープン記念価格と致しまして、３月末迄
　大変お得な料金でお試し頂けます。美容効
　果やダイエット効果も期待できる「タイ式
　マッサージ」を是非一度お試し下さい。
★駐車場に色付きのパネルを設置致しました。お車を停める際に、目印としてご利用下さい。
★イベント風呂･･･３月は「甘夏」「紅茶」、４月は「よもぎ」「お茶」を予定しております。どうぞ
　ご期待下さい。
★４月８日大広間にて、「福田多真子歌謡ショー」を行ないます。(※１４：００と１８：００の２回)

 

 

 オープン記念価格 通常価格 
30 分コース ３，０００円 ３，３００円 

60 分コース ６，０００円 ６，３００円 

90 分コース ９，０００円 ９，３００円 

3 / 2 6 （水） 
1 4 ：0 0～  

カラオケ大会  

3 / 2 7 （木） 
1 9 ：0 0～  

カラオケ大会  

4/ 2 3 （水） 
1 4 ：0 0～  

カラオケ大会  

4/ 2 4 （木） 
1 9 ：0 0～  

カラオケ大会  

3/7(金)  
14：00～ 

シルバーカラオケ大会  

3/9(日)  
15：00～ 

ビンゴ大会  

3/23(日) 
14：00～ 

カラオケ 大会  

4/13(日) 
15：00～ 

ビンゴ大会  

4/27(日) 
14：00～ 

カラオケ 大会  

3/2(日 ) 
1 4 ：0 0 ～  

大人ビンゴ大会  

3/8(土 ) 
1 4 ：0 0 ～  

子供ビンゴ大会  

3/16(日 )  
1 4 ：0 0 ～  

カラオケ大会  

3 / 1 8(火 )  
 

駿河健康ﾗﾝﾄﾞ無料送迎ﾊﾞｽ  
※要予約  

3 / 2 0(木 )  
1 4 ：0 0 ～  

シルバー カラオケ大会  

3/23(日 )  
1 3 ：0 0 ～  

ゲームコーナーイベント  

3/23(日 )  
1 4 ：0 0 ～  

子供ビンゴ大会  

4/6(日 ) 
1 4 ：0 0 ～  

大人ビンゴ大会  

4/8(火 ) 
① 1 4 ：0 0 ～  
② 1 8 ：0 0 ～  

福田多真子歌謡ショー  

4 / 1 2(土 )  
1 4 ：0 0 ～  

子供ビンゴ大会  

4 / 2 0(日 )  
1 4 ：0 0 ～  

カラオケ大会  

4 / 2 4(木 )  
 

駿河健康ﾗﾝﾄﾞ無料送迎ﾊﾞｽ  
※要予約  

4 / 2 7(日 )  
1 3 ：0 0 ～  

ゲームコーナーイベント  

http://www.kur-hotel.co.jp


