
 

おかげ様で、駿河健康ランドは１周
年を迎えることができました。
１周年記念感謝祭では多くのお客様
にお越し頂き、大盛況のなか終了す
ることができました。
これからも、さまざまなイベント企
画を計画してまいります。
どうぞ、よろしくお願い致します。

お知らせ

ご要望ありがとうございます。より詳しい情報を提供できるよう努力して参ります。

売店にて用意してございますので、どうぞご利用下さい。

キーコントロールも出来ますので、係りの者にお申しつけ下さい。

ご案内が不足しておりまして、申し訳ございませんでした。フロントにて加湿器をお貸し出ししておりますので、どうぞご利用下さい。

  ご不便をおかけし、申し訳ございませんでした。混雑時は宴会場を無料開放いたしております。
また、５月中に改装工事を行い、３階に休憩室を増設いたします。

ご要望ありがとうございます。フロントの壁に取り付けました。

ご意見ありがとうございます。早速、表示させて頂きました。

更衣室パウダールーム、女性にはヘアムースを男性にはヘアスプレーを用意してございますので、どうぞご利用下さいませ。

ご住所とお名前を頂ければ、案内状を送付させて頂きます。また、館内にもライブ等の予定を貼り出しております。

駿河健康ランド１周年記念感謝祭 当選者

更衣室の水着脱水機に、無料のビニールを設置しておりますので、ご自由にお使い下さいませ。

大変申し訳ございませんでした。早速、修理致しました。

エレベーターを待っているときに、緑・赤の点灯だけではわかりづらいので、両ランプに↑↓の表示をしたらどうか。

大広間のカラオケを利用する際、キーコントロールが出来ると良い。

ヘアスプレーかヘアクリームを置いてほしい。

雨の日にはビニール傘を売ってほしい。
売店前の牛乳自販機の栓抜きを置いてほしい。

インターネットに、水着レンタルや持込禁止の情報をのせてほしい。

休憩室が狭すぎる。

ジョージオーシャンビューのパーティーの予定表がほしい。

部屋が乾燥していた。

フロントに時計があるとよい。

男性シャワーのビニールカーテンのフックが壊れていた。

お風呂上がりに下着などを入れるビニールを無料で置いてほしい。

４月より３階と９階の改装工事を行い、お客様にご迷惑をお掛け致しました。
今回の改装工事により、９階シングルとダブルの部屋を和室とダブルに、３階和室は無料休憩室となりました。
今まで休日等、休憩室が大変混雑し、ご迷惑をお掛け致しておりましたが、今後はごゆっくりおくつろぎ頂けます。

今まで客室（洋室）にバスタオル・フェイスタオル・浴衣のセットを備えておりましたがフェイスタオル・
浴衣のみとなりました。バスタオルは２階浴衣渡しカウンターでお渡し致します。

６月のカラオケ大会は６月２５日（水） グランドチャンピオン大会のみとなります。どうぞお楽しみ下さい。

３、４、９階の全ての和室に、金庫を設置いたしました。



 

Fax  ０５４３－６０－０１１１

〒４２４－０２０３

ご要望ありがとうございます。早速、とうがらしサウナ入口にご用意させて頂きました。どうぞ、ご利用下さい。

静岡県静岡市清水興津東町１２３４

Tel  ０５４３－６９－６１１１

ご意見ありがとうございます。当館では、レジオネラ菌、大腸菌を抑えるため、定時に塩素を投入し、検査を行っております。また、常
に湯船からお湯を溢れさせ、清潔なお風呂を提供させて頂いております。

大変申し訳ございませんでした。入力の仕方や何かわからない事がございましたらお近くの従業員へお問い合わせ下さい。

当館では、湯船から溢れ出る水（湯）を、ゆっくり楽しんで頂くと共に徹
底した衛生管理のもと、１日、４時間毎に塩素を投入し、塩素を投入した
２時間後に塩素濃度のチェックを実施しております。又、レジオネラ菌、
大腸菌に対して公的機関による水質検査を１ヶ月に１回行っており皆様に
清潔安全なお風呂をご提供させて頂いております。又、館内を清潔に保つ

ため、毎日ジュウタンクリーニングも行っております。

大変申し訳ございませんでした。毎日清掃し、清潔にご利用頂けるように努めて参ります。

ご指摘ありがとうございます。建物に屋根を付け、水滴が真下に落ちないよう工事を致しました。

大変申し訳ございませんでした。オーダーだけではなく、お客様や配膳のタイミングにも気を配っていきたいと思います。

ご不便をお掛けし、大変申し訳ございませんでした。すぐに取替え致しました。
常に、男女パウダールーム各１０個備えておくように致します。

駐車場から地下通路へ通るところで水滴が落ちてきて濡れてしまう。

子供も多いので、病菌が心配です。

オーダーを優先しすぎて、料理が出来上がっていても持ってこない。時間がたってから持ってきてもおいしくない。

カラオケ大会
５月２８日（水） １４：００～
５月２９日（木） １９：００～

     ドリーム歌謡ショー
      日程調整中
   詳細はフロントまで

子供ビンゴ大会
５月１７日（土） １５：００～

カラオケ大会
５月２５日（日） １４：００～

大人ビンゴ大会
５月 ４日（日） １４：００～

子供ビンゴ大会
５月１０日（土） １４：００～

カラオケ大会
５月１８日（日） １４：００～

子供ビンゴ大会
５月２５日（日） １４：００～

         ゲームコーナーイベント大会
          ５月２５日（日） １３：００～

パウダールームのドライヤーが壊れているものばかりで使えない。

浴室のドライヤーのフィルターが目詰まりして風力が弱い。

大広間のカラオケがうまく入力出来ていない事が多い。

         ゲームコーナーイベント大会
             ５月１８日（日）

水中宝探し
５月 ５日（月）
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とうがらしサウナ入口にテレビ欄がほしい。


